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13 Zasad Odpowiedzialnego Przetwarzania Danych - czyli jak naprawde
stosowac¢ RODO w praktyce

RODO to nie tylko obowigzek —to sposéb budowania zaufania. W czasach, gdy prywatnos¢ staje sie walutg XXI
wieku, odpowiedzialne przetwarzanie danych osobowych to fundament wiarygodnosci kazdej firmy. Oto 13 zasad,
ktdre pomogg Ci nie tylko ,by¢ zgodnym z przepisami”, ale tez pokazac swoim klientom, ze naprawde dbasz o ich
dane.

1. Przetwarzaj dane tylko wtedy, gdy masz do tego podstawe prawng

Nie kazda informacja, ktdrg mozesz zdoby¢, powinna trafi¢ do Twojej bazy. Zbieraj dane wytacznie wtedy, gdy
pozwala na to prawo — np. zgoda osoby, umowa, obowigzek prawny czy uzasadniony interes.

2. Zbieraj tylko to, co niezbedne

Minimalizm danych to podstawa. Jesli nie potrzebujesz numeru PESEL, nie pros o niego. Klienci docenig, ze
szanujesz ich prywatnosé.

3. Uzywaj danych zgodnie z celem

Zebrane dane stuzg konkretnemu celowi — np. realizacji zamdwienia. Jesli chcesz ich uzy¢ do newslettera, zapytaj o
zgode. Prosto, uczciwie i zgodnie z prawem.

4. Dbaj o aktualnos¢ danych

Nieaktualne dane to problem nie tylko prawny, ale i wizerunkowy. Regularnie sprawdzaj, czy informacje sa
poprawne — to takze sposdb na lepszg obstuge klienta.

5. Zabezpieczaj dane z petng odpowiedzialnoscia

Szyfrowanie, silne hasta, kontrola dostepu — to nie fanaberie, lecz obowigzek. Dane klientow to nie Twoja wtasnosé,
tylko powierzone Ci zaufanie.

6. Przechowuj dane tylko tak dtugo, jak to konieczne

Nie ma sensu trzymac danych ,,na wszelki wypadek”. Kiedy cel przetwarzania sie koriczy, dane powinny znikng¢ lub
zostac zanonimizowane.
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7. Szanuj prawa osob, ktérych dane dotyczg

Kazdy ma prawo wiedzie¢, jakie dane o nim masz, poprawic je, usungé lub przenies¢ do innego podmiotu. Utatw to
— to dowdd transparentnosci.

8. Informuj jasno i przejrzyscie

Bez zargonu i drobnego druku. Powiedz wprost: kto jest administratorem danych, w jakim celu je przetwarzasz i
jakie prawa przystugujg osobie.

9. Dokumentuj wszystko

RODO to nie tylko praktyka, ale i dowody na to, ze dziatasz prawidtowo. Rejestry czynnosci przetwarzania, polityki
bezpieczenstwa, upowaznienia — prowadz je na biezgco.

10. Reaguj szybko na naruszenia

Wyciek danych? Reaguj natychmiast. Zgto$ incydent do UODO i poinformuj osoby, ktorych dane wyciekty —w ciggu
72 godzin. Czas naprawde ma znaczenie.

11. Ogranicz dostep do danych
Dostep majg tylko osoby, ktére muszg miec go z racji obowigzkéw stuzbowych. Reszta — niech trzyma sie z dala
12. Szkol siebie i zespét

Swiadomoéé RODO nie moze koriczy¢ sie na jednym e-mailu z ,,politykg prywatnosci”. Regularne szkolenia to
najlepsza ochrona przed btedami ludzkimi.

13. Nie przekazuj danych poza EOG bez zabezpieczen

Jesli dane trafiajg do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, upewnij sie, ze sg odpowiednio
chronione — np. poprzez standardowe klauzule umowne lub decyzje o adekwatnosci Komisji Europejskie;j.

RODO to nie biurokracja — to kultura zaufania

Przestrzeganie zasad ochrony danych nie jest przeszkodg w prowadzeniu biznesu, lecz jego wzmocnieniem. Klienci,
ktorzy czujg sie bezpiecznie, zostajg na dtuze;j.
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